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Úvod: Internet otevřel dveře novým formátům a možnostem šíření informací. Zatímco dříve rozhodoval novinář o tématech, o kterých se bude mluvit, dnes jakékoliv téma do veřejného prostoru kdokoliv přes vlastní web či sociální sítě. V lekci si ukážeme, jak vyhodnotit důvěryhodnost zpravodajského webu, jaký je rozdíl mezi bezplatnými a placenými zpravodajskými portály a jak dochází k radikalizaci na sociálních sítích. 
Cíle pro průřezové téma mediální výchova:

· Žáci se naučí posuzovat důvěryhodnost zpravodajských webů.
· Žáci znají rozdíly mezi placeným a bezplatným zpravodajským portálem.
· Žáci určí, proč dochází k radikalizaci na sociálních sítích.


Vazba na další průřezová témata a vzdělávací oblasti: Výchova k myšlení v evropských a globálních souvislostech. 
Věk: 13 až 19 let
Čas celkem: 90 minut 
Pomůcky:
Počítač připojený na internet a na projektor
Tabule nebo flipchart
Papíry pro individuální práci žáků a psací potřeby
Pracovní list 1 Nová média: Revokace a reflexe
Pracovní list 2 Nová média: Důvěryhodnost zpravodajských portálů
Pracovní list 3 Nová média: Srovnání článků Novinky.cz a Deník N
Pracovní list 4 Nová média: Článek Novinky.cz
Pracovní list 5 Nová média: Článek Deník N
Pracovní list 6 Nová média: Radikalizace na sociálních sítích
Nová média Video 1: Důvěryhodnost médií
Nová média Video 2: Financování médií
Nová média Video 3: Radikalizace na sítích
Pracovní list Nová média: Otázky k videím
 

EVOKACE

1. Úvodní otázky (5 minut)
Žákyním a žákům rozdáme Pracovní list 1 Nová média: Revokace a reflexe a vyzveme je, aby vyplnili první sloupec a pracovní list uchovali pro závěr hodiny. 

Učitel pak odpoví: Vytvářet pro majitele médií zisk. Bavit nebo informovat jsou jen strategie, jak prodat mediální obsah čtenářům nebo jeho konzumenty inzerentům.

Učitel položí další dotaz: Cílem kterých médií není vydělávat zisk?

Učitel odpoví: Veřejnoprávní média (Česká televize, Český rozhlas, Česká tisková kancelář) nebo radniční tisk (zde je cílem prezentovat vedení radnice v pozitivním světle).



UVĚDOMĚNÍ

2. Jaká je důvěryhodnost zpravodajských portálů (25 minut) 
Učitel se ptá, jak poznáme zpravodajský portál, kterému můžeme věřit. 10 minut žáci sepisují kritéria důvěryhodného zpravodajského portálu.
Po reflexi rozdá vyučující žákyním a žákům Pracovní list 2 Nová média: Důvěryhodnost zpravodajských portálů či jej promítne přes dataprojektor a diskutují 10 minut. Pak vyučující rozdá Pracovní list Nová média: Otázky k videím. Tento pracovní list se používá pro všechna videa v lekci.
Učitel může pustit vysvětlující Nová média Video 1: Důvěryhodnost médií, které jste si stáhli odsud. Video najdete v pořadu Klíče k médiím internetové televize Stream.cz, ale je s desetivteřinovou znělkou, která může snížit pozornost žákyň a žáků. Nebo vyučující může sám sdělit obsah videa:

Pro mnoho lidí je velmi těžko rozpoznatelný dezinformační či názorově aktivistický web od zpravodajství, které tvoří profesionální redakce. Mnohdy mají dezinformační portály podobnou grafikou nebo dokonce i stejné dělení zpráv do rubrik. Ale i tak se dají najít kritéria, která jsou typická pro profesionální žurnalistiku. Podkladem je Rating médií Národního fondu nezávislé žurnalistiky.
Snadno dostupná informace o redakci
Redakce by měla být jmenovitě uvedena, stejně jako jména editorů nebo šéfredaktora. Optimální je, aby byl u každého redaktora uveden i kontakt.

Snadno dostupná informace o vlastníkovi
Je důležité znát vlastníka, abychom si byli jisti, že kromě podnikatelského zisku nemá vlastník žádný další zájem na zpravodajském obsahu. Když budeme vědět, že vlastníkem média je banka a ve zpravodajství se bude velmi často objevovat, že nemá být zavedena bankovní daň, měli bychom zbystřit.

On-line zdroje jsou zobrazeny jako hypertextový odkaz
Pokud je to možné, měl by být v článku odkaz na původní zdroj proklikem. Může to být odkaz na příspěvek na sociální síti, video na YouTube nebo klidně i cizojazyčný web.

Zprávy jsou ověřeny z více zdrojů
Novináři by měli ověřovat informace alespoň ze dvou zdrojů, v článku má být uveden 

alespoň jeden. Ověřovat se nemusí oficiální statistické informace, například informace 
z Českého statistického úřadu nebo různá tisková prohlášení úřadů.

Články nezobecňují ani nezneužívají stereotypy
V médiích by se neměla objevit paušalizující tvrzení u různých skupinách, např. že všichni voliči některé strany jsou hloupí nebo že nějaká skupina nechce pracovat.
Nelze napsat, že většina lidí si myslí, pokud nemá novinář údaj nijak podložený. Novinář by neměl uvádět dojmy ze svého okolí či sociálních sítí. Portál by neměl ani zveřejňovat stereotypizující fotografie, například fotky hladových černošských dětí u témat, která jsou sice o Africe, ale s hladem či humanitární pomocí vůbec nesouvisí.
Zprávy a komentáře jsou jasně oddělené
Pro návštěvníka webu musí jednoznačně odlišitelný názor redakce a komentáře 
od zpravodajských článků.

Reklama je jednoznačně odlišena od redakčního obsahu
Musí být na první pohled jasné, že se jedná o reklamu a že se nejedná o redakční obsah. Reklama by měla být označena (například placená inzerce, komerční příspěvek apod.) 
a redakční text by neměl být psán stejným písmem.

Server se vyhýbá zavádějícím titulkům
Titulky by měly odpovídat obsahu článku a neměly by mít funkci clickbaitu, tedy přitahovat pozornost.

Médium nemá být v konfliktu zájmů. Pokud píše o majetku vlastníka či o vlastníkovi, má o tom informovat.
Pokud např. patří nějaké médium politikovi, mělo by být vždy v článku uvedeno, že politik je majitelem. 
I na redakčních webech se objevují chyby, ale jsou to chyby lidské a často vedení redakce 
z toho vyvozuje důsledky, např. se omluví a uvede informaci na pravou míru. 
3. Placené a bezplatné zpravodajské články (20 minut na práci žáků a 10 minut reflexe pracovního listu)
Vyučující upozorní, že jsou rozdíly mezi placenými a bezplatnými zpravodajskými portály. Vyučující rozdá najednou tři pracovní listy a nechá žáky pracovat 20 minut: 
· Pracovní list 3 Nová média: Srovnání článků Novinky.cz a Deník N, 
· Pracovní list 4 Nová média: Článek Novinky.cz, 
· Pracovní list 5 Nová média: Článek Deník N. 
U obou článků z Novinky.cz a DenikN.cz žáci sledují jen názvy podtitulků a pracují ve skupinách, kde si práci rozdělí.
Učitel může pustit vysvětlující Nová média Video 2: Financování médií, které jste si stáhli odsud. Video najdete v pořadu Klíče k médiím internetové televize Stream.cz, ale je 
s desetivteřinovou znělkou, která může snížit pozornost. Nebo sám může sdělit obsah videa:

Zpravodajské redakce nemají na růžích ustláno. Tištěným deníkům klesá prodej i čtenost a on-line portály se musí dělit o příjmy z inzerce se sociálními sítěmi. Výhodu mají veřejnoprávní média jako Český rozhlas nebo Česká televize, které mají zajištěné příjmy z koncesionářských poplatků. Ostatní redakce si musí na sebe vydělat buď prodejem inzerce, nebo podporou svých čtenářů ve formě předplatného (např. Deník N, DVTV) nebo příspěvku (např. Deník referendum, A2larm). Pokud chce on-line redakce nabízet svůj obsah zdarma a vydělat si na sebe, musí usilovat o co nejvyšší návštěvnost webu. A to často rychlou tvorbou zpráv a často i clickbaitovými titulky, které vedou k vyšší proklikovosti. Zprávy tak mohou být povrchní, krátké a neúplné. Výhodu mají ale zpravodajské portály, jejichž majitel podniká i mimo mediální průmysl a může tak zpravodajský web využít pro propagaci jiných výrobků a služeb a zajistit tak financování práce redakce (např. Seznam Zprávy).
Pokud chceme udržet různorodost kvalitního zpravodajství, měli bychom si uvědomit, že za nezávislé a kvalitní zprávy se i platí. Jinak nám tu zůstanou jen veřejnoprávní média závislá na rozhodnutí politiků, weby s nejasným původem financování nebo portály patřící podnikatelům z jiných oborů, kde si nemůžeme být jistí, zda majitelé nevyužijí zpravodajský web ke svým obchodním či politickým cílům. 
4. Radikalizace na sociálních sítích (15 minut práce s pracovním listem a 5 minut video)
Vyučující rozdá žákyním a žákům Pracovní list 6 Nová média: Radikalizace na sociálních sítích. Žáci pracují ve dvojicích.
Učitel může pustit vysvětlující Nová média Video 3: Radikalizace na sítích, které jste si stáhli odsud. Video najdete i on-line v pořadu Klíče k médiím internetové televize Stream.cz, ale je s desetivteřinovou znělkou, která může snížit pozornost žákyň a žáků. Nebo vyučující může sám sdělit obsah videa:

Facebooku se podařilo zpopularizovat sociální sítě a ukázal jejich komerční potenciál. Netrvalo dlouho a vyrojily se další sociální sítě. Nadšení z nových funkcí a objevení nových osobností se zajímavými názory rychle skončilo a sociální sítě zahltily lži, manipulace a šíření jakýchkoliv zpráv bez odpovědnosti za obsah a jejich dopad. Protože je na Facebooku kolem pěti milionů Čechů, což je více jak polovina všech uživatelů internetu v Česku (8,7 milionu), probíhá diskuze o důležitých tématech především tam. Kultivovanosti a věcnosti však nepřispívá množství anonymních profilů, argumentační fauly a hrubost. Navíc algoritmy, které nám prioritně nabízejí vysvětlení událostí podle našeho názoru, nám podsouvají přesvědčení, že náš názor je správný a většinový. Pravda se začíná relatizovat, to znamená, že lidé si začínají myslet, že na každém šprochu je pravdy trochu a že nevíme, co je pravda a co je lež. Nedokážeme se ani shodnout na tom, co je problém a co není. A pokud se neshodneme na tom, co je problém, nemůžeme ho ani začít řešit. A politikům se nechce řešit problém, který část společnosti za problém nevidí, nebo se hlasitě vyjadřují, že problém chtějí vyřešit bez ohledu na dopady v budoucnosti. 

Zkuste si ale i představit, že si zaplatíte články, které se budou lidem ukazovat a budou je strašit či jim podsouvat různá manipulativní sdělení. A před volbami na ty samé lidi zamíříte reklamní kampaň, kde politik nabízí řešení problému.Takže tu kromě neschopnosti se vzájemně domluvit máme i další problém, a to je záměrné ovlivňovájní lidí v rozhodování ve volbách. A bohužel někdy i cizími vládami, které se snaží v jiných zemích ovlivnit místní politiku. Nenechme se proto zatáhnout do válek na sociálních sítích a hledejme si informace mimo ně.

REFLEXE
5. Vyhodnocení pracovního listu (5 minut)
Vyučující se žáky vyhodnotí Pracovní list 1 Nová média: Revokace a reflexe.
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